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HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
PRESENTL.

El suscrito, en mi cardcter de Régidor Constitucional e integrante
del maximo 6rgano de gobierno en este municipio, con fundamento a lo
establecido por los articulos 41, fraccion 11, de la Ley del Gobierno y la
Administracion Piablica Municipal del Estado de Jalisco, en correlacion
con el 83 del Reglamento Organico del Gobierno y la Administracion
Publica del Municipio de Puerto Val]arta Jalisco, me permito presentar
ante Ustedes la siguiente: »

INICIATIVA DE ORDENAMIENTO MUNICIPAL

Que tiene por objeto que el Ayuntamiento Constitucional de
Puerto Vallarta, Jalisco, apruebe ‘turnar a-las Comisiones Edilicias
Permanentes que tenga a bien decidir, a efecto de que analicen, estudien y
en su caso dictaminen [a propuesta de un servidor, la cual consiste en

implementar la cultura denominada: “Eficacia Administrativa™, a través de
la cual se lleve a cabo la adquigicion, instalacion y colocacion en las
delegaciones municipales y lugares estratégicos, de kioskos multiservicios,
que funcionen como ventanilla Gnica automatizada, para que los
ciudadanos puedan hacer pagos u obtener .servicios como: pago de predial,
pago de multas, papo de licencias, actas de matrimonio, de nacimiento,
defuncién, CURP, entre otros servicios, mientras recorren sus trayectos al
trabajo o al hogar.

Asi mismo, se instruya a la Subdireccién de Tecnologias de la
Informacién y Gobierno Electrénico para que en coordinacién con la
Direccién de Padrén y Licencias, coloquen y disefien una plataforma
digital, que permita al ciudadano titular de un giro comercial blanco,
realizar su refrendo por medio de pago electronico en linea, evitande que
acuda de manera personal a las oficinas de la Direccion de Padron y
Licencias.

Por filtimo, se disefie un modulo mévil en el cual participen las
dependencias municipales de Subdireccion de Tecnologias de la
Informacion y Gobierno Electronico, la Direccion de Padron 'y Licencias y
Direccion de Desarrollo Econdmico, para que acudan a las Delegaciones
Municipales, Agencias y localidades alejadas de la cabecera municipal,
para que la ciudadania pueda tramitar su refrendo y licencia municipal sin
necesidad de acudir personalmente a-las oficinas.

CONSIDERACIONES
Que a los titulares de las Licencias de Funcionamiento, recae la
obligacion del funcionamiento de los establecimientos, y es respecto de éstos
que las autoridades administrativas pueden exigir el cumplimiento de los
requisitos y condiciones que deben. verificarse en la apertura y
funcionamiento de dichos comercids.
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Que en el Municipio de Puerto Vallarta se localizan 04
delegaciones municipales:
I. El Pitillal;
11. Las Juntas;
IT1. Ixtapa; v
IV. Las Palmas.

Que de la misma forma, el Municipio cuenta con las siguientes
Agencias Municipales: :
1. Tebelchia.

11. El Zancudo.

M. El Colorado,

TV. El Cantdn,

V. La Desembocada.

V1. El Ranchito.

V1. Santa Cruz de Quelitan.
VIIL Ranche Viejo el Veladero.
1X. Mojoneras X. Playa Grande.
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ATTETJUT LlIIU
X11. Mismaloya. r
XTI1. Boca de Tomatlan.

Que en las Delegaciones y Agencias ambas municipales, se cuenta
con una actividad comercial muy elevada, donde existe una gran variedad de
comercios mercantiles establecidos: Sin embargo, las Delegaciones de Ixtapa
y Las Palmas asi como la mayoria de las agencias municipales se encuentran
ubicadas a una distancia considerable de Ia Unidad Municipal
Administrativa, que es donde se ubica la Direccion de Padrdn y Licencias,
lugar donde se refrenda y tramitan las [ié‘encias de funcionamiento de giros
comerciales.

Que sumando la distancia a recorrer, el tiempo que se requiere, los
tramites burocréticos y la diversidad de papeleo que se requiere para tramitar
y refrendar la licencia comercial, trae como consecuencia que los ciudadanos
reflejen un sentimiento de desidia para'refrendar en tiempo y forma su
licencia comercial o en el peor de los casos no lo hacen.

Que de la misma manera, los recursos con los que se cuenta en fa
Direceidn de Tnspeccion y Reglaméntos son limitados, se dificulta realizar la
verificacién en lugares alejados de la Cabecera Municipal y la Unidad
Municipal Administrativa, lo cual se ve reflejado en la escasa recaudacion
tributaria que se genera por el pago de licencias en la zona rural del
Municipio. :

Que en atencion a lo dispuesto por el articulo 38 fraccion 1X de la
Ley del Gobierno y la Administracion Puablica Municipal del Estado de
Jalisco, resulta indispensable implementar instrumentos para |a
modernizacion administrativa y la mejora regulatoria;

f



\ Que un buen ejemplo de modemtzacmn administrativa y mejora
V ALLART A regulatoria, pueden ser:

e 1.- La implementacion al igual que el mummpto de Tlajomuilco de Zumga

de kioskos multiservicios, que funcionen como ventanilla (nica

£l Puorto automatizada, para que los ciudadanos en transito puedan hacer pagos u

Oue Cueremos obtener servicios como: pago de predial,-pago de multas, pago de licencias,

. actas de matrimonio, nacimiento, defuncién, CURP, enfre otros servicios,
mientras recorren sus frayectos;

@
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col. Cemre, P 48300 2.- La creacion y disefio al lgual ‘que €l Municipio de Zapopan de una
o plataforma digital, que permita al ‘ciudadano titular de un giro comercial

blanco, realizar su refrendo por medio de pago electronico en linea, evitando

que acuda de manera personal a las oficirias de la Direccién de Padron y
= Licencias; y . .
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® 3.- El disefio y operacion de un modulo mévil en el cual participen las
dependenmas rnummpales de Subdlrecclon de Tecnologias de Ia
i mefasy——————————————
la Direccion de Desarrollo Econémjco, para que acudan a las Delegaciones
Municipales, Agencias y localldrrges alejadas de la cabecera munlmpal
para que la ciudadania pueda tramitar su refrendo y licencia municipal sin
necesidad de acudir personalmente a las oficinas.
Que los beneficios que se pretenden ofrecer a través de la
implementacion de 1a cultura denominada: “Eficacia Administrativa”, son
muy loables y generosos, los cuales pueden ser:
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1.- La ciudadania podré realizar sus trdmites sin necesidad de acudir a las
oficinas gubernamentales, evitando largas.filas y trdmites burocraticos;

2.- Podran refrendar de manera electronica los giros blancos sus licencias
de funcionamiento, evitando el pago de gestorias por terceras personas o
en su caso, evitar fomentar la corrupcion;

3.- En los casos de los modulos de licencias, acudird la autoridad al lugar
para realizar el tramite, lo que les evitard que se trasladen y en caso de que
les falte algin documento, el contribuyente podra ir a su casa a recogerlo y
presentarlo; y

4.- De esta forma, se podra me_|orar la recaudacxon tributaria por concepto
de la expedicion de licencias mumc:pales lo que conlleva a tener llquldez
para prestar los servicios pahlicos de manera éptima y eficiente, asi mismo
se le dard certeza juridica a la actividad mercantil que realizan los
comerciantes, a través de |a obtencién de sus licencias municipales.

Que es menester sefialar que en &l Reglamento Interno En Materia
De Tecnologias De La Informacién y Gobierno Electrénico Del Honorable
Ayuntamlento De Puerto Vallarta, Jalisco, establece disposiciones que
indican mejorar los tramites electronicos:
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Capitulo Cuarto, :
De las Funciones de Innovacién y Calidad,

Articulo 12.- Son funciones de Innovacién y Calidad las siguientes:

I.-Recoleetar, simacenar y praceser la informacion o través del portal web;,

11.- Administror y coordingr la optimizacian y funcionalidad de bos sorvicios web del pobierno
municipal ¥ la porticipacion cindadonn mediante [n transformacian de las relaciones internos y
externns a través de las teenologios de In Infarmacion; :
1IL- Proponer diferenles formus parn efecutnr procesos guhernamentales mds eficientes,
asf coma nuevas farmas de comunicaciin dentro y fuero del goblerno;

V.- Reviser y proponer tecnologlas par que ln informacion pueda ser administrada cn nuevas y
diferentcs formas parn cjeentnr procesos mas eficientes,

V.-Propaner nueves formas de comunicacién dentro y fuera del gobierno o través de las
tecnalogfas actualizadas, :

¥1.- Administrar y sctunlizar los cambias gue oeurran cn fn informaeion, en 1o espeeilicneion,
formatn o inferpretseion dentra de To estruetura institucional; y

V.- Proponer mejoras o los servicios ofrecidos o Jos ciudadanos y proveer Ins acciones de
gobierno en un morco mucha mas transparcnte i traveés de las teenologios actuales.

Una vez expuesto todo lo anterior, el suserito tiene a bien someter
para su aprobacion, modificacidn o negacion los sipuientes:

PUNTOSQE ACUERDO

UNICO.- El Honorable Ayuntamiento Constitucional de Puerto Vallarta,
Jalisco, aprueba apruebe turnar a las Comisiones Edilicias Permanentes
que tenga a bien decidir, aefecto de que analicen, estudien y en su caso
dictaminen la propuesta veitidy por-un servidar. '

ATENTAMENTE |
PUERTO VALLAR[TA, JALISCO, A 21 DE MAYO DE 2017
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