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HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE PUERTO VALLARTRA, JALISCO.

PRESENTE.

La suscrita Liq Maria Guadalupe Guerrero Carvajal, en mi cardcter de Regidora

constitucional e intggrante del maximo 6rgano de gobierno de este municipio, con

fundamento en lo esfablecido por los articulos 41, fraccién

Administracion Publiga Municipal del Estado de Jalisi

Reglamento Organicd del Gobierno y la Administracion :

Vallarta, Jalisco y defnds correlativos aplié‘ables’

siguiente:

Que tiene por
apruebe turnar a las qom

y Hacienda a efecto dp i

servidora consistente k

1. Establecer imiento denominado

prestadorep turisticos que cumpla

capacitaci valar la calidad y seguri

Por lo que, pafa

presente asunto, a coftinua

CONSIDERACIONES

de la Ley de Gobierno vy la
, en correlacion con el articulo 83 del
blica del Municipio de Puerto

mito presentar ante Ustedes la

e Puerto Vallarta, Jalisco,
.Desarrollo Econdmico

la propuesta de su

Vallarta” a los

rie de requisitos y

Puerto Vallartales uno de los destinos favoritos del turismo nacional e internacional,

recibiendo aproximad

mente 5 millones de visitantes por afio, reconocido por sus playas,

montafias y la hospitalldad de sus ciudadanos denominandolo “La ciudad mas amigable del

mundo”. A su vez resu

nuestra ciudad para §

ta indispensable aprovechar el potencial turistico con el que cuenta

fenerar una mayor derrama econémica en el municipio, mejores

fuentes de empleo, rigueza cultural y un sinfin de oportunidades que debemos fructificar y

mejorar para el benefi

Col Centrd

tio de todos.

Que Queremos
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Al ser el seg
establecer acciones d
visitantes de nuestrd

reconocimiento “Exce

indo destino turistico mas importante de México necesitamos
oncretas-que brinden satisfaccion y seguridad a cada uno de los
ciudad, es por lo anterior que se propone el implementar el

lencia Vallarta”, atributo que tendrd como objetivo el reforzar la

calidad del servicio gyie brindan actualmente los prestadores de servicios turisticos en la

ciudad.

Podran recibir
giros que establece I3

catadlogo. Considerang

l. Agencia de viaje]
Il.  Agencia integraq
I.  Alimentos y beb
IV.  Arrendadora de
V. Balneario y parg

VI.  Campo de Golf;

el reconocimiento “Excelencia Vallarta” todas las empresas con los
Secretaria de Turismo como Prestadores de Servicio Turistico en su

ose las siguientes:

G-
Hora de servicios;
das;

autos;

ue acudtico;

Vil. Guardavidas/Sajvavidas;

Vill. Guia de turistas
IX. Hospedaje;

X.  Operadora de ay
Xl.  Operadora de bl

Xll.  Operadora de m)

Xlli.  Parque temdticd;

XIV. SPA;

XV. Tiempos compa
XVI. Tour operador;
XVIl. Transportadora

entura/naturaleza;
ceo;

arina turistica;

4

tidos;

turistica;

XVIII. Vuelo en globo gerostdtico.

Los requisitos que se proponen considerar para el mencionado reconocimiento son:

Estar registrado en e

Registro Municipal del Turismo

Contar con los Avisgs de Funcionamiento, Vistos Buenos, Dictdmenes, Certificados o

documento idéneo d

Proteccidn Civil y/o E

Col Centrg

ue acredite su correcta operatividad en materia de Salubridad,

fologia segun sea el caso. (El documento deberd estar vigente).

CPaBI0 \J QueQueremos ST
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Capacitar de manerd
a:
Cultura Turis

Cultura de la

1
2
3
4. Conoce Puert
5. Manejo Higie
6. Inteligencia H
7. Trabajo en ed
Obtener calificacion

cada curso.

Cubriendo cor
como la certeza juridi
en materia de proted

sensibilizarlos con ten

Resalto que la
toda vez que la Direcq

con la iniciativa privaqg

calendarizada al personal a su cargo con los cursos correspondientes

rica

Discapacidad

Calidad humdna en el Servicio

o Vallarta y sus alrededores

nico de Alimentos
mocional en el Trabajo
uipo

pprobatoria en cada uno de los exdmenes que se apliquen al final de

los requisitos anteriores podriamos validar aspectos del negocio
ta de su operatividad, cuestiones de salubridad e higiene, seguridad
Lion civil, asi como calidad en la atencién del servicio brindado al

as que no son de dominio general.

b capacitaciones no generarian costo alguno para el Ayuntamiento
i6n de Turismo actualmente cuenta con convenios de colaboracién

ay Universidades como el Centro Universitario de la Costa, Univa

Vallarta, ademas de offras empresas especializadas en los temas a impartir.

Ahora bien e
“Excelencia V‘allarta”
establecimientos a vis

se trata de una distinc

Con la visiéon d
de los turistas, estaren

a su vez representaran

Una vez expu

N cuanto a su presentacion, propongo que el reconocimiento
consista en un certificado que pueda ser colocada en los
a del publico, esto con el objeto de que cualquier persona sepa que

6n que el Municipio de Puerto Vallarta hace al negocio.

e que Puerto Vallarta siga estando en los estandares de preferencia
os brinddndoles experiencias memorables y servicios de calidad, que

promocionar el Puerto desde lo local.

psto todo lo anterior, la suscrita tiene a bien someter a su

consideracion el siguighte:
’ 3
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UNICO. - El Hoporable Ayuntamiento de Puerto Vallarta, Jalisco apruebe turnar a las

Comisiones Edilicias Permanentes de Turismo y Desarrollo Econdmico y Hacienda a efecto

de que analicen, estudlien y en su caso dictaminen la propuesta vertida por su servidora.

%
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